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インターネットを利用して

自身のパソコンやスマホで申請を行うこと

電子申請とは
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ＩＣＴを活用して業務効率化！



文書量の削減に向けた取組について

介護分野においては、2020年代初頭までの文書量の半減に向け

国及び地方公共団体が求める文書や事業所が独自に作成する文書の

更なる見直しを進めるとともに

地方公共団体ごとに様式や添付書類の差異があるなどの課題について

検討を行い、2019年中目途に一定の結論を得て、必要な見直しを進める。

医療分野や福祉分野についても、各分野の特性を踏まえ

文書量の削減、標準化などの取組を順次進める。

成長戦略フォローアップ（令和元年６月21日閣議決定） 抜粋
https://www.kantei.go.jp/jp/singi/keizaisaisei/pdf/fu2019.pdf

背景（１）
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介護分野の文書に係る負担軽減に関する専門委員会（第６回）令和２年３月30日）資料 抜粋
https://www.mhlw.go.jp/content/12201000/000614741.pdf 6

背景（２）



厚生労働省は、介護サービスに係る指定及び報酬請求(加算届出を含む)に

関連する申請・届出について、介護事業者が全ての地方公共団体に対して

所要の申請・届出を簡易に行い得ることとする観点から、

介護事業者及び地方公共団体の意見も踏まえつつ、

介護事業者の選択により、

厚生労働省の「電子申請届出システム」を利用して、

申請・届出先の地方公共団体を問わず手続を完結し得ることとするための

所要の法令上の措置を講ずる。

実施時期 令和７年度措置

規制改革実施計画（令和４年６月７日閣議決定） 抜粋
https://www8.cao.go.jp/kisei-kaikaku/kisei/publication/program/220607/01_program.pdf 7

背景（３）



介護分野の文書に係る負担軽減に関する専門委員会（第14回）令和５年４月17日）資料 抜粋
https://www.mhlw.go.jp/content/12201000/001087765.pdf 8

背景（４）



厚生労働省では、介護サービス事業所の指定申請等について

対面を伴わない申請書類の提出・受付を実現するため

介護サービス情報公表システムを利用したシステムを構築

南部町は令和５年度下半期（10月～）運用開始
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電子申請届出システム



ＧビズＩＤ アカウント
● 法人・個人事業主向け共通認証システム

● １つのＩＤ・パスワードで、複数の行政サービスにログイン可能

https://gbiz-id.go.jp/top/
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利用するために必要なもの

ｇＢｉｚＩＤ プライム

➢ 会社代表、個人事業主向け

➢ 書類審査でアカウント作成申請

➢ 行政サービス 無制限

➢ アカウント作成後、従業員の方

向けのアカウントも作成可能

ｇＢｉｚＩＤ メンバー

➢ ｇＢｉｚＩＤプライム取得組織

の従業員向け

➢ 書類審査 不要

➢ 行政サービス 制限あり

https://gbiz-id.go.jp/top/


電子申請届出システムホームページ「電子申請届出システムの利用にあってのGビズIDの運用について ver1.01」
https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/shinsei/pdf/operationgbizID_1_01.pdf 11

ＧビズＩＤの利用パターン
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アカウント作成に必要なもの

法務局が発行したものが必要

https://gbiz-id.go.jp/top/apply/prime_sendbypost.html

https://gbiz-id.go.jp/top/apply/prime_sendbypost.html


ＧビズＩＤのサイトでｇＢｉｚＩＤプライム申請書を作成
メールアドレスや基本情報などを入力します

申請書を印刷し、押印

申請書をダウンロードし、プリンターで印刷します

申請書に登録印を押印します

申請書と印鑑証明書を郵送

ＧビズＩＤ運用センターへ郵送します

１週間程度が目安となります

審査完了メール受け取り・ＧビズＩＤのパスワード設定
メールを確認し、SMSでの本人確認を行います

最後にＧビズＩＤアカウントのパスワードを設定します

完了

https://gbiz-id.go.jp/top/apply/prime_sendbypost.html
18

アカウント申請手続きの流れ

１

２

３

４

５

申請書等送付先

〒530-8532 ＧビズＩＤ運用センター

https://gbiz-id.go.jp/top/apply/prime_sendbypost.html
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書類審査に関する注意点

⚫ 印鑑証明書の有効期限は発行から３か月以内

⚫ 印鑑証明書または申請書が同封されていない

⚫ 印鑑証明書と申請書が原本でない

⚫ 申請書と印鑑証明書の印鑑が異なる

⚫ 申請書に印鑑が押印されていない

https://gbiz-id.go.jp/top/apply/prime_sendbypost.html

https://gbiz-id.go.jp/top/apply/prime_sendbypost.html


電子申請届出システムホームページ「電子申請届出システムの利用にあってのGビズIDの運用について ver1.01」
https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/shinsei/pdf/operationgbizID_1_01.pdf 20

よくある質問（１）



電子申請届出システムホームページ「電子申請届出システムの利用にあってのGビズIDの運用について ver1.01」
https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/shinsei/pdf/operationgbizID_1_01.pdf 21

よくある質問（２）



https://gbiz-id.go.jp/top/apply/prime_sendbypost.html
22

メリット

⚫ 書類の郵送・持参等の負担軽減

⚫ 差し替え等での再印刷不要

⚫ 書類作成時間の短縮

⚫ 受付状況等の確認


